	Felhasználói műveletek
	Lekérdezések



	Árfolyamok

	
	Az árfolyamok minden nap reggel és délután állnak elő a bank központjában és a kommunikáció során jut el az ügyfelekhez. A különböző árfolyamokat különböző menüpontokban lehet lekérdezni.

	Elérhető
	· Lekérdezések menü ( Árfolyamok menüpont segítségével.

	
	Árfolyam típusok lehetnek:

	
	· BB Valuta és csekk árfolyamok (reggel áll elő),

· BB Számlakonverziós árfolyamok (reggel áll elő),

· BB Deviza árfolyamok (délután áll elő),

· BB Bankkártya árfolyamok (délután áll elő),

· MNB Deviza középárfolyamok (délután áll elő).

	
	Valamint rendelkezésre állnak az alábbi lekérdezési lehetőségek:

	
	· Napi árfolyam,

· EURO átváltási kulcsok (2002.01.01-től nem elérhető).

	
	A megjelenő árfolyam almenüpontra kattintva, a megjelenő ablakban láthatók a valuták közép, vételi és eladási árfolyamai a megfelelő egységekre vonatkoztatva.


	BB Valuta és csekk árfolyamok

	Elérhető
	· Lekérdezések menü ( Árfolyamok menü ( BB Valuta és csekk árfolyamok almenüpont segítségével.

	
	Megadott érvényességi napú információ kérhető az árfolyamról. Ehhez kattintson a jobboldali legördülő lista 
[image: image1.png]


 gombjára és válassza ki a lekérdezni kívánt érvényességi napot.

[image: image2.png]



Illetve a nyilak 
[image: image3.png]
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 segítségével lehet kiválasztani a megfelelő érvényességi napot.
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	Az ablakból a Ctrl-F4 billentyűkombinációval, a Esc billentyűvel és az 
[image: image6.png]


 gombbal lehet kilépni. Az árfolyamok adatait a táblázatban megtekinteni, valamint listázni lehet, továbbá rendelkezésre áll a keresés/szűrés funkció is.


	BB Valuta és csekk árfolyamok – Lista

	
	A táblázatban látható árfolyam adatokkal a [image: image7.png]Lista



 gombra kattintva lista készíthető.
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	A listában szereplő adatok elmenthetők, lapozhatók. A lista ablakokból a 
[image: image9.png]


 gombbal lehet kilépni.


	BB Számlakonverziós árfolyamok

	Elérhető
	· Lekérdezések menü ( Árfolyamok menü ( BB Számlakonverziós árfolyamok almenüpont segítségével.

	
	Megadott érvényességi napú információ kérhető az árfolyamról. Ehhez kattintson a jobboldali legördülő lista 
[image: image10.png]


 gombjára és válassza ki a lekérdezni kívánt érvényességi napot.
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Illetve a nyilak 
[image: image12.png]
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 segítségével lehet kiválasztani a megfelelő érvényességi napot.
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	Az ablakból a Ctrl-F4 billentyűkombinációval, a Esc billentyűvel és az 
[image: image15.png]


 gombbal lehet kilépni. Az árfolyamok adatait a táblázatban megtekinteni, valamint listázni lehet, továbbá rendelkezésre áll a keresés/szűrés funkció is.


	BB Számlakonverziós árfolyamok – Lista

	
	A táblázatban látható árfolyam adatokkal a [image: image16.png]Lista



 gombra kattintva lista készíthető.
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	A listában szereplő adatok elmenthetők, lapozhatók. A lista ablakokból a 
[image: image18.png]


 gombbal lehet kilépni.


	BB Deviza árfolyamok

	Elérhető
	· Lekérdezések menü ( Árfolyamok menü ( BB Deviza árfolyamok almenüpont segítségével.

	
	Megadott érvényességi napú információ kérhető az árfolyamról. Ehhez kattintson a jobboldali legördülő lista 
[image: image19.png]


 gombjára és válassza ki a lekérdezni kívánt érvényességi napot.
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Illetve a nyilak 
[image: image21.png]
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 segítségével lehet kiválasztani a megfelelő érvényességi napot.
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	Az ablakból a Ctrl-F4 billentyűkombinációval, a Esc billentyűvel és az 
[image: image24.png]


 gombbal lehet kilépni. Az árfolyamok adatait a táblázatban megtekinteni, valamint listázni lehet, továbbá rendelkezésre áll a keresés/szűrés funkció is.


	BB Deviza árfolyamok – Lista

	
	A táblázatban látható árfolyam adatokkal a [image: image25.png]Lista



 gombra kattintva lista készíthető.
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	A listában szereplő adatok elmenthetők, lapozhatók. A lista ablakokból a 
[image: image27.png]


 gombbal lehet kilépni.


	BB Bankkártya árfolyamok

	Elérhető
	· Lekérdezések menü ( Árfolyamok menü ( BB Bankkártya árfolyamok almenüpont segítségével.

	
	Megadott érvényességi napú információ kérhető az árfolyamról. Ehhez kattintson a jobboldali legördülő lista 
[image: image28.png]


 gombjára és válassza ki a lekérdezni kívánt érvényességi napot.
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Illetve a nyilak 
[image: image30.png]
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 segítségével lehet kiválasztani a megfelelő érvényességi napot.
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	Az ablakból a Ctrl-F4 billentyűkombinációval, a Esc billentyűvel és az 
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 gombbal lehet kilépni. Az árfolyamok adatait a táblázatban megtekinteni, valamint listázni lehet, továbbá rendelkezésre áll a keresés/szűrés funkció is.


	BB Bankkártya árfolyamok – Lista

	
	A táblázatban látható árfolyam adatokkal a [image: image34.png]Lista



 gombra kattintva lista készíthető.
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	A listában szereplő adatok elmenthetők, lapozhatók. A lista ablakokból a 
[image: image36.png]


 gombbal lehet kilépni.


	MNB Deviza középárfolyamok

	Elérhető
	· Lekérdezések menü ( Árfolyamok menü ( MNB deviza középárfolyamok almenüpont segítségével.

	
	Megadott érvényességi napú információ kérhető az árfolyamról. Ehhez kattintson a jobboldali legördülő lista 
[image: image37.png]


 gombjára és válassza ki a lekérdezni kívánt érvényességi napot.
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Illetve a nyilak 
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 segítségével lehet kiválasztani a megfelelő érvényességi napot.
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	Az ablakból a Ctrl-F4 billentyűkombinációval, a Esc billentyűvel és az 
[image: image42.png]


 gombbal lehet kilépni. Az árfolyamok adatait a táblázatban megtekinteni, valamint listázni lehet, továbbá rendelkezésre áll a keresés/szűrés funkció is.


	MNB Deviza középárfolyamok – Lista

	
	A táblázatban látható árfolyam adatokkal a [image: image43.png]Lista



 gombra kattintva lista készíthető.
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	A listában szereplő adatok elmenthetők, lapozhatók. A lista ablakokból a 
[image: image45.png]


 gombbal lehet kilépni.


	Napi árfolyam

	Elérhető
	· Lekérdezések menü ( Árfolyamok menü ( Napi árfolyamok almenüpont segítségével.

	
	Az egyes árfolyam típusokról megadott időszakra vonatkozóan lehet a szolgáltatás segítségével információt kérni és azt listázni.

	
	Ehhez az ablakban a legördülő listából válassza ki a devizanemet, adja meg az árfolyam típust és jelölje meg a leválogatni kívánt időszakot.
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	Az ablakból a Ctrl-F4 billentyűkombinációval, a Esc billentyűvel és az 
[image: image47.png]


 gombbal lehet kilépni. Az árfolyamok adatait a táblázatban megtekinteni, valamint listázni lehet.


	Napi árfolyam – Lista

	
	A táblázatban látható árfolyam adatokkal a [image: image48.png]Lista



 gombra kattintva lista készíthető.
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	A listában szereplő adatok elmenthetők, lapozhatók. A lista ablakokból a 
[image: image50.png]


 gombbal lehet kilépni.


	EURO átváltási kulcsok

	
	Az EURO átváltási kulcsok lekérdezési lehetősége 2002.01.01-től megszűnt, így nem elérhető.


	Keresés a számlainformációkban

	
	A számlainformációkban különféle keresési szempontok szerint lehet keresni a forint és deviza tranzakciók között.

	Elérhető
	· Lekérdezések menü ( Keresés a számlainformációkban menüpont segítségével.

	
	A megjelenő ablakban a következő keresési szempontok adhatók meg:

	
	· Tranzakció típusa – Terhelés / Jóváírás,
· Dátum,

· Összeghatár és devizanem,

· Saját és partner számlaszám,

· Keresett szöveg.
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	A meghatározott feltételek szerinti keresés elvégezhető a [image: image52.png]


 gombra való kattintással. Az ablakot a [image: image53.png]XX Bezérss|



, az 
[image: image54.png]


 gombbal, vagy az Esc billentyűvel lehet bezárni.

	
	Amennyiben nem ad meg szűrési feltételt, az eredmény megjelenése előtt az alábbi ablak jelenik meg:
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	A keresés eredménye egy külön ablakban jelenik meg. A terhelési tranzakciók piros, a jóváírások pedig fekete színnel jelennek meg.
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	Az ablakból a Ctrl-F4 billentyűkombinációval, az Esc billentyűvel és az 
[image: image57.png]


 gombbal lehet kilépni. A tranzakciók adatait megtekinteni és listázni, továbbá rendelkezésre áll a keresés/szűrés funkció is.


	Keresés a számlainformációkban – Megtekintés

	
	A Keresés eredménye ablakban az aktuális – fénygerendával jelzett – tranzakció adatainak lekérdezése, megtekintése [image: image58.png]Megekintés



 gombbal történik.

	
	A megjelenő ablakban két fül található:

· Alapadatok fül,

· Kiegészítő adatok fül.

	
	Az Alapadatokat tartalmazó fül:

[image: image59.png]Keresés eredménye

‘Alapadatok Kiegészitd adatok

Tethelési nan

Atutalas
Amegbizd neve Ammegbizd pénaforgalmi jelziszéma
[Pemucars 1 wre ] [io1oz086-11111111-22222223]
Alogosutneve Alogosult pénziorgalmi jelzfszama
[apen ] [10052000-01075368 ]

Kizlerények

Gesaay [
70 oo0 00w | L]

X Bezinds | & Lista






	
	A Kiegészítő adatokat tartalmazó fül:
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	Az ablakot a [image: image61.png]XX Bezérss|



, az 
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 gombbal, vagy az Esc billentyűvel lehet bezárni.

	
	A megtekintett tranzakciót ki is nyomtathatja a [image: image63.png]& Usta



 gombra való kattintással.
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	A lista ablakból az 
[image: image65.png]


 gombbal lehet kilépni.


	Keresés a számlainformációkban – Lista

	
	A Keresés eredménye ablakban a tranzakciók adataival a [image: image66.png]Lista



 gombra kattintva háromféle lista készíthető:

[image: image67.png]Révid lsta
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	Rövid lista készítése esetén a tranzakciók főbb adatai kerülnek a listára.

	
	Teljes lista készítése esetén a tranzakciók részletes adatai kerülnek a listára.

	
	Kijelölt sor listázás esetén az aktuális megbízás adatai kerülnek a listára.

	
	Rövid lista:
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	Teljes lista és kijelölt sor:
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	A listában szereplő összesített adatok elmenthetők, lapozhatók. A lista ablakokból a 
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 gombbal lehet kilépni.


	Elküldött tranzakciók csomagonként

	
	A bankba küldött csomagok között külön lehet keresni a forint, a deviza, a csoportos, a betét, a hitel és a postai tranzakciókat.


	Forint tranzakciók

	Elérhető
	· Lekérdezések menü ( Elküldött tranzakciók csomagonként menüpont ( Forint tranzakciók almenüpont segítségével.

	
	Az adott csomagban található tranzakciók keresését a küldés dátuma és a fájl neve alapján lehet megtenni. Ehhez mindkét adat esetén rendelkezésre áll egy-egy legördülő lista, melynek segítségével kiválasztható a küldés dátuma és a fájl neve.
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	A megtekintett adatok a legördülő rendezési lista segítségével a következő adatok szerint rendezhetők:
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	Fontos
	A keresett tranzakció megléte az elküldött csomagban még nem jelenti a megbízás teljesülését!

	
	Az ablakból a Ctrl-F4 billentyűkombinációval, a Esc billentyűvel és az 
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 gombbal lehet kilépni. A megbízások adatait megtekinteni és listázni lehet, továbbá rendelkezésre áll a keresés/szűrés funkció is.

A műveletek, illetve használatuk megegyezik a forint tranzakciók és archívumuk kapcsán leírtakkal, így itt külön nem kerülnek bővebben kifejtésre a megtekintés és lista funkciók.

	
	A Fájl neve az adott napon belüli csomagok azonosítóját jelenti. Egy napon belül többször is küldhetők bankba tételek. Minden küldésnél a csomag egy új, egyedi azonosítót kap.

	
	Például: IK208C8T.000 fájl

Az IK a forint csomagok esetén állandó karakterek, 208 a számlavezető fiók száma, C az évszám (2002), 8 a hónap, T a nap, 000 pedig a napon belüli sorszám.


	Deviza tranzakciók

	Elérhető
	· Lekérdezések menü ( Elküldött tranzakciók csomagonként menüpont ( Deviza tranzakciók almenüpont segítségével.

	
	Az adott csomagban található tranzakciók keresését a küldés dátuma és a fájl neve alapján lehet megtenni. Ehhez mindkét adat esetén rendelkezésre áll egy-egy legördülő lista, melynek segítségével kiválasztható a küldés dátuma és a fájl neve.
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	A megtekintett adatok a legördülő rendezési lista segítségével a következő adatok szerint rendezhetők:
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	Fontos
	A keresett tranzakció megléte az elküldött csomagban még nem jelenti a megbízás teljesülését!

	
	Az ablakból a Ctrl-F4 billentyűkombinációval, a Esc billentyűvel és az 
[image: image76.png]


 gombbal lehet kilépni. A megbízások adatait megtekinteni és listázni lehet, továbbá rendelkezésre áll a keresés/szűrés funkció is.

A műveletek, illetve használatuk megegyezik a deviza tranzakciók és archívumuk kapcsán leírtakkal, így itt külön nem kerülnek bővebben kifejtésre a megtekintés és lista funkciók.

	
	A Fájl neve az adott napon belüli csomagok azonosítóját jelenti. Egy napon belül többször is küldhetők bankba tételek. Minden küldésnél a csomag egy új, egyedi azonosítót kap.

	
	Például: DK208C8T.000 fájl

A DK a deviza csomagok esetén állandó karakterek, 208 a számlavezető fiók száma C, az évszám (2002), 8 a hónap, T a nap, 000 pedig a napon belüli sorszám.


	Csoportos tranzakciók

	Elérhető
	· Lekérdezések menü ( Elküldött tranzakciók csomagonként menüpont ( Csoportos tranzakciók almenüpont segítségével.

	
	Az adott csomagban található tranzakciók keresését a küldés dátuma és a fájl neve alapján lehet megtenni. Ehhez mindkét adat esetén rendelkezésre áll egy-egy legördülő lista, melynek segítségével kiválasztható a küldés dátuma és a fájl neve.

	
	Az ablak két részre tagolódik. A felső részben a megbízás csomagok fej részei (fejléc) láthatók, az alsó részben pedig az aktuális – fénygerendával kijelölt – kötegben található tételek jelennek meg.

	
	[image: image77.png]Elkildtt tranzakciok csomagonkent: Csoportos atutalasi megbizas:

= =)
Megtekintés Lista

=lolx|

Kuldeés datuma:

Fajl neve:

<[Cooesos o] L

]

|| Uzenet azonosits
ozenel | Kezdeményes seamlasedma | Kezdeményeztneve | dogeim | Megbizds | Aty sk PR UEIEEES
2005.05.05.0101_|10102086-1111111122222222 | Bemuiats 1 Kt MO ] 20060518 2 250000 o
< >
=
Megtekintés
Tetelek Azon + Uzenet + Tétel
Tétekor | Dsszeg Jogosutszémlaszéma Jogostitneve Jogosult azonasits Asien | Alsier2
05001 F00000j ] 11600006000000001 1111111 _|DOLGOZA GABOR | DOLGOZA GABOR BEMUTI
00002 150000 101020861 1111111-64444444 |Patner 1 K1t P1 BEMUTY
< | >
Fekord: 1/1 @4 Keresés/Salirés






	
	A megtekintett fej adatok a legördülő rendezési lista segítségével a következő adatok szerint rendezhetők:
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	A megtekintett tétel adatok a legördülő rendezési lista segítségével a következő adatok szerint rendezhetők:
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	Fontos
	A keresett adatok megléte az elküldött csomagban még nem jelenti a megbízás teljesülését!

	
	Az ablakból a Ctrl-F4 billentyűkombinációval, a Esc billentyűvel és az 
[image: image80.png]


 gombbal lehet kilépni. A megbízások fej adatait megtekinteni és listázni, tétel adatait pedig megtekinteni lehet, továbbá rendelkezésre áll a keresés/szűrés funkció is.

A műveletek, illetve használatuk megegyezik a csoportos megbízások és archívumuk kapcsán leírtakkal, így itt külön nem kerülnek bővebben kifejtésre a megtekintés és lista funkciók.

	
	A Fájl neve az adott napon belüli csomagok azonosítóját jelenti. Egy napon belül többször is küldhetők bankba tételek. Minden küldésnél a csomag egy új, egyedi azonosítót kap.

	
	Például: CS_02086BEMUTATO0001C8T01.121 fájl

A CS_ a csoportos csomagok esetén állandó karakterek, a 02086 a számlavezető fiók száma, BEMUTATO az ügyfél ’Üzleti Terminál’-beli azonosítója, 0001 a terminál sorszáma, C az évszám (2002), 8 a hónap, T a nap, 01 a napon belüli sorszám, 121 pedig az ATUTAL és a BESZED üzenet azonosítója.


	Betét tranzakciók


	Lekötés

	Elérhető
	· Lekérdezések menü ( Elküldött tranzakciók csomagonként menüpont ( Betét tranzakciók almenüpont ( Lekötés almenüpont segítségével.

	
	Az adott csomagban található tranzakciók keresését a küldés dátuma és a fájl neve alapján lehet megtenni. Ehhez mindkét adat esetén rendelkezésre áll egy-egy legördülő lista, melynek segítségével kiválasztható a küldés dátuma és a fájl neve.
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	A megtekintett adatok a legördülő rendezési lista segítségével a következő adatok szerint rendezhetők:
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	Fontos
	A keresett tranzakció megléte az elküldött csomagban még nem jelenti a megbízás teljesülését!

	
	Az ablakból a Ctrl-F4 billentyűkombinációval, a Esc billentyűvel és az 
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 gombbal lehet kilépni. A megbízások adatait megtekinteni és listázni lehet, továbbá rendelkezésre áll a keresés/szűrés funkció is.

A műveletek, illetve használatuk megegyezik a betét tranzakciók és archívumuk kapcsán leírtakkal, így itt külön nem kerülnek bővebben kifejtésre a megtekintés és lista funkciók.

	
	A Fájl neve az adott napon belüli csomagok azonosítóját jelenti. Egy napon belül többször is küldhetők bankba tételek. Minden küldésnél a csomag egy új, egyedi azonosítót kap.

	
	Például: BL208C8T.000 fájl

A BL a betétlekötési csomagok esetén állandó karakterek, 208 a számlavezető fiók száma, C az évszám (2002), 8 a hónap, T a nap, 000 pedig a napon belüli sorszám.


	Feltörés

	Elérhető
	· Lekérdezések menü ( Elküldött tranzakciók csomagonként menüpont ( Betét tranzakciók almenüpont ( Feltörés almenüpont segítségével.

	
	Az adott csomagban található tranzakciók keresését a küldés dátuma és a fájl neve alapján lehet megtenni. Ehhez mindkét adat esetén rendelkezésre áll egy-egy legördülő lista, melynek segítségével kiválasztható a küldés dátuma és a fájl neve.
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	A megtekintett adatok a legördülő rendezési lista segítségével a következő adatok szerint rendezhetők:
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	Fontos
	A keresett tranzakció megléte az elküldött csomagban még nem jelenti a megbízás teljesülését!

	
	Az ablakból a Ctrl-F4 billentyűkombinációval, a Esc billentyűvel és az 
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 gombbal lehet kilépni. A megbízások adatait megtekinteni és listázni lehet, továbbá rendelkezésre áll a keresés/szűrés funkció is.

A műveletek, illetve használatuk megegyezik a betét tranzakciók és archívumuk kapcsán leírtakkal, így itt külön nem kerülnek bővebben kifejtésre a megtekintés és lista funkciók.

	
	A Fájl neve az adott napon belüli csomagok azonosítóját jelenti. Egy napon belül többször is küldhetők bankba tételek. Minden küldésnél a csomag egy új, egyedi azonosítót kap.

	
	Például: BF208C8T.000 fájl

A BF a betétfeltörési csomagok esetén állandó karakterek, 208 a számlavezető fiók száma, C az évszám (2002), 8 a hónap, T a nap, 000 pedig a napon belüli sorszám.


	Hitel tranzakciók


	Lehívás

	Elérhető
	· Lekérdezések menü ( Elküldött tranzakciók csomagonként menüpont ( Rulírozó hitel tranzakciók almenüpont ( Lehívás almenüpont segítségével.

	
	Az adott csomagban található tranzakciók keresését a küldés dátuma és a fájl neve alapján lehet megtenni. Ehhez mindkét adat esetén rendelkezésre áll egy-egy legördülő lista, melynek segítségével kiválasztható a küldés dátuma és a fájl neve.
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	A megtekintett adatok a legördülő rendezési lista segítségével a következő adatok szerint rendezhetők:
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	Fontos
	A keresett tranzakció megléte az elküldött csomagban még nem jelenti a megbízás teljesülését!

	
	Az ablakból a Ctrl-F4 billentyűkombinációval, a Esc billentyűvel és az 
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 gombbal lehet kilépni. A megbízások adatait megtekinteni és listázni lehet, továbbá rendelkezésre áll a keresés/szűrés funkció is.

A műveletek, illetve használatuk megegyezik a hitel tranzakciók és archívumuk kapcsán leírtakkal, így itt külön nem kerülnek bővebben kifejtésre a megtekintés és lista funkciók.

	
	A Fájl neve az adott napon belüli csomagok azonosítóját jelenti. Egy napon belül többször is küldhetők bankba tételek. Minden küldésnél a csomag egy új, egyedi azonosítót kap.

	
	Például: HL208C8T.000 fájl

A HL a hitellehívás csomagok esetén állandó karakterek, 208 a számlavezető fiók száma, C az évszám (2002), 8 a hónap, T a nap, 000 pedig a napon belüli sorszám.


	Törlesztés

	Elérhető
	· Lekérdezések menü ( Elküldött tranzakciók csomagonként menüpont ( Rulírozó hitel tranzakciók almenüpont ( Törlesztés almenüpont segítségével.

	
	Az adott csomagban található tranzakciók keresését a küldés dátuma és a fájl neve alapján lehet megtenni. Ehhez mindkét adat esetén rendelkezésre áll egy-egy legördülő lista, melynek segítségével kiválasztható a küldés dátuma és a fájl neve.
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	A megtekintett adatok a legördülő rendezési lista segítségével a következő adatok szerint rendezhetők:
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	Fontos
	A keresett tranzakció megléte az elküldött csomagban még nem jelenti a megbízás teljesülését!

	
	Az ablakból a Ctrl-F4 billentyűkombinációval, a Esc billentyűvel és az 
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 gombbal lehet kilépni. A megbízások adatait megtekinteni és listázni lehet, továbbá rendelkezésre áll a keresés/szűrés funkció is.

A műveletek, illetve használatuk megegyezik a hitel tranzakciók és archívumuk kapcsán leírtakkal, így itt külön nem kerülnek bővebben kifejtésre a megtekintés és lista funkciók.

	
	A Fájl neve az adott napon belüli csomagok azonosítóját jelenti. Egy napon belül többször is küldhetők bankba tételek. Minden küldésnél a csomag egy új, egyedi azonosítót kap.

	
	Például: HT208C8T.000 fájl

A HT a hiteltörlesztés csomagok esetén állandó karakterek, 208 a számlavezető fiók száma, C az évszám (2002), 8 a hónap, T a nap, 000 pedig a napon belüli sorszám.


	Postai tranzakciók

	Elérhető
	· Lekérdezések menü ( Elküldött tranzakciók csomagonként menüpont ( Postai tranzakciók almenüpont segítségével.

	
	Az adott csomagban található tranzakciók keresését a küldés dátuma és a fájl neve alapján lehet megtenni. Ehhez mindkét adat esetén rendelkezésre áll egy-egy legördülő lista, melynek segítségével kiválasztható a küldés dátuma és a fájl neve.

	
	Az ablak két részre tagolódik. A felső részben a megbízás csomagok fej részei (fejléc) láthatók, az alsó részben pedig az aktuális – fénygerendával kijelölt – kötegben található tételek jelennek meg.

	
	[image: image93.png]Forgalmazott csomag tartalma PKSCC101.065

= =)
Megtekintés Lista

~=lolx|

Kuldeés datuma:

Fajl neve:

] EIBINE

ElB

i l

pE— Keadenéryeas B ek | A Ve | ATy ek | Feladd | Megbiess
o eanisszan szama Goszege | ulvarydia | szonosite| _déuma
5005 2120101 [T 2222 | 2 150000 763/ 00005052
o | 5
=
vegtekirtés
Tételek imzett neve
oo | o pr Tineet Tireat Tineat Rendetetés
Téehor | Tooceeg | MM | onasita nevel1] revel2] hebe
oo | To0000] 447 Kapd azonosits.Kapd Gabor Kepévar
ooou2 S0000) 322|Kapa azonosits_[Kap G Kepévar

Fekord: 1/1 @4 Keresés/Salirés






	
	A megtekintett tétel adatok a legördülő rendezési lista segítségével a következő adatok szerint rendezhetők:
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	Fontos
	A keresett adatok megléte az elküldött csomagban még nem jelenti a megbízás teljesülését!

	
	Az ablakból a Ctrl-F4 billentyűkombinációval, a Esc billentyűvel és az 
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 gombbal lehet kilépni. A megbízások fej adatait megtekinteni és listázni, tétel adatait pedig megtekinteni lehet, továbbá rendelkezésre áll a keresés/szűrés funkció is.

A műveletek, illetve használatuk megegyezik a postai megbízások és archívumuk kapcsán leírtakkal, így itt külön nem kerülnek bővebben kifejtésre a megtekintés és lista funkciók.

	
	A Fájl neve az adott napon belüli csomagok azonosítóját jelenti. Egy napon belül többször is küldhetők bankba tételek. Minden küldésnél a csomag egy új, egyedi azonosítót kap.

	
	Például: PK493E9F.056 fájl

A PK a postai csomagok esetén állandó karakterek, 493 a számlavezető fiók száma, E az évszám (2004), 9 a hónap, F a nap, 056 pedig a napon belüli sorszám.


	Csoportos ellenőrző jelentések (STATUS)

	Elérhető
	· Lekérdezések menü ( Csoportos megbízások menüpont ( Ellenőrző jelentések (STATUS) almenüpont.

	
	Az ellenőrző jelentés (STATUS) a csoportos átutalási és beszedési megbízások tartalmi ellenőrzését visszaigazoló üzenet. Minden elküldött csoportos megbízásról készül ellenőrző jelentés, amennyiben az első banki visszaigazolás pozitív volt.

	
	Az ablak két részre tagolódik. A felső részben az ellenőrző jelentés fej részei (fejléc) láthatók, az alsó részben pedig az aktuális – fénygerendával kijelölt – üzenetben található tétel visszaigazolások jelennek meg.

	
	Az ablakban felső részében láthatók az ellenőrző jelentés fej adatai: üzenet, példány (DUPLUM), azonosító, üzenet sorszám, STATUS üzenet azonosítója, STATUS üzenet készítésének időpontja, hiba azonosító, feldolgozott tételek darabszáma, feldolgozott tételek értéke, nem feldolgozott tételek darabszáma, nem feldolgozott tételek értéke, fogadó fájl neve, fogadást végző felhasználó.

	
	Az ablakban alsó részében láthatók az ellenőrző jelentés tétel adatai: tétel sorszáma, hiba azonosító, BZSR hivatkozási kód, ügyfél azonosító.
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	A megtekintett fej adatok a legördülő rendezési lista segítségével a következő adatok szerint rendezhetők:

[image: image97.png]Fogadoft ajlok
Hiba azon, iizenet
Uzenet sorszéma






	
	A megtekintett tétel adatok a legördülő rendezési lista segítségével csak a tételsor száma szerint rendezhető:

[image: image98.png]IR 2|
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	Az ablakból a Ctrl-F4 billentyűkombinációval, a Esc billentyűvel és az 
[image: image99.png]


 gombbal lehet kilépni. Az ellenőrző jelentések fej adatait megtekinteni és listázni, tétel adatait pedig megtekinteni lehet, továbbá rendelkezésre áll a keresés/szűrés funkció is.


	Csoportos ellenőrző jelentések – Fejléc megtekintés

	
	A Csoportos ellenőrző jelentések ablakban az aktuális – fénygerendával jelzett – fejléc adatainak lekérdezése, megtekintése [image: image100.png]Megekintés



 gombbal történik.
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	Az ablakot a [image: image102.png]XX Bezérss|



, az 
[image: image103.png]


 gombbal, vagy az Esc billentyűvel lehet bezárni.

	
	A megtekintett adatokat ki is nyomtathatja a [image: image104.png]& Usta



 gombra való kattintással.
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	A lista ablakból az 
[image: image106.png]


 gombbal lehet kilépni.


	Csoportos ellenőrző jelentések – Tétel megtekintés

	
	A Csoportos ellenőrző jelentések ablakban az aktuális – fénygerendával jelzett – tétel adatainak lekérdezése, megtekintése [image: image107.png]Megekintés



 gombbal történik.
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	Az ablakot a [image: image109.png]XX Bezérss|



, az 
[image: image110.png]


 gombbal, vagy az Esc billentyűvel lehet bezárni.


	Csoportos ellenőrző jelentések – Export

	
	A Csoportos ellenőrző jelentésekről export fájlok készíthetők. Az állományok az Eszközök menü ( Beállítások menüpont ( Útvonalak fül ( Ügyfél export könyvtár paraméter által meghatározott elérési útvonalra kerülnek.

	
	A Csoportos ellenőrző jelentések ablakban az [image: image111.png][E

it
Expor



 gomb megnyomásával indítható a csoportos ellenőrző jelentés exportálása.

	
	Az ellenőrző jelentés (STATUS) üzenet export fájljának elkészülte után az alábbi üzenet jelenik meg:

[image: image112.png]Uzleti Terminal
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A továbblépéshez kattintson az OK gombra.


	Csoportos ellenőrző jelentések – Lista

	
	A Csoportos ellenőrző jelentések ablakban az üzenet adataival a [image: image113.png]Lista



 gombra kattintva kétféle lista készíthető:

[image: image114.png]Osszes
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	Összes készítése esetén a táblázatban található összes ellenőrző jelentés a listára kerül.

	
	Kijelölt sor listázás esetén az aktuális ellenőrző jelentés adatai kerülnek a listára.

	
	Összes:
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	Kijelölt sor:
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	A listában szereplő összesített adatok elmenthetők, lapozhatók. A lista ablakokból a 
[image: image117.png]


 gombbal lehet kilépni.


	Csoportos beszámoló jelentések (DETSTA)

	Elérhető
	· Lekérdezések menü ( Csoportos megbízások menüpont ( Beszámoló jelentések (DETSTA) almenüpont.

	
	A beszámoló jelentés (DETSTA) a csoportos átutalási és beszedési megbízások teljesülését / nem teljesülését visszaigazoló üzenet. Minden elküldött csoportos megbízásról készül beszámoló jelentés, amennyiben az első banki visszaigazolás és az ellenőrző jelentés pozitív volt.

	
	A beszámoló jelentések között meg kell különböztetni napi és záró beszámoló jelentést. A napi beszámoló (példány (DUPLUM kód) = 0) jelentés az első teljesülés után naponta jövő üzenet, míg a záró beszámoló (példány (DUPLUM kód) = 8) jelentés a beszámolási időszak befejeztével érkező üzenet, mely a csoportos megbízást lezárja.

	
	Az ablak két részre tagolódik. A felső részben a beszámoló jelentés fej részei (fejléc) láthatók, az alsó részben pedig az aktuális – fénygerendával kijelölt – üzenetben található tétel visszaigazolások jelennek meg.

	
	Az ablakban felső részében láthatók a beszámoló jelentés fej adatai: üzenet, példány (DUPLUM), azonosító, üzenet sorszám, beszámoló azonosító, DETSTA üzenet készítésének időpontja, feldolgozott tételek darabszáma, feldolgozott tételek értéke, visszautasított tételek darabszáma, visszautasított tételek értéke, nem feldolgozott tételek darabszáma, nem feldolgozott tételek értéke, fogadó fájl neve, fogadást végző felhasználó.

	
	Az ablakban alsó részében láthatók a beszámoló jelentés tétel adatai: tétel sorszáma, megbízás összege, feldolgozás dátuma, hiba azonosító, válasz fájl feldolgozási dátuma, ügyfél számla terhelésének dátuma, válasz BZSR hivatkozási kód, eredeti BZSR hivatkozási kód, ügyfél azonosító.
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	A megtekintett fej adatok a legördülő rendezési lista segítségével a következő adatok szerint rendezhetők:

[image: image119.png]Fogadot ajiok
Uzenet sorszéma






	
	A megtekintett tétel adatok a legördülő rendezési lista segítségével a következő adatok szerint rendezhetők:

[image: image120.png]Hiba azon.





	
	Az ablakból a Ctrl-F4 billentyűkombinációval, a Esc billentyűvel és az 
[image: image121.png]


 gombbal lehet kilépni. A beszámoló jelentések fej adatait megtekinteni és listázni, tétel adatait pedig megtekinteni lehet, továbbá rendelkezésre áll a keresés/szűrés funkció is.


	Csoportos beszámoló jelentések – Fejléc megtekintés

	
	A Csoportos beszámoló jelentések ablakban az aktuális – fénygerendával jelzett – fejléc adatainak lekérdezése, megtekintése [image: image122.png]Megekintés



 gombbal történik.
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	Az ablakot a [image: image124.png]XX Bezérss|



, az 
[image: image125.png]


 gombbal, vagy az Esc billentyűvel lehet bezárni.

	
	A megtekintett adatokat ki is nyomtathatja a [image: image126.png]& Usta



 gombra való kattintással.
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	A lista ablakból az 
[image: image128.png]


 gombbal lehet kilépni.


	Csoportos beszámoló jelentések – Tétel megtekintés

	
	A Csoportos beszámoló jelentések ablakban az aktuális – fénygerendával jelzett – tétel adatainak lekérdezése, megtekintése [image: image129.png]Megekintés



 gombbal történik.
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	Az ablakot a [image: image131.png]XX Bezérss|



, az 
[image: image132.png]


 gombbal, vagy az Esc billentyűvel lehet bezárni.


	Csoportos beszámoló jelentések – Export

	
	A Csoportos beszámoló jelentésekről export fájlok készíthetők. Az állományok az Eszközök menü ( Beállítások menüpont ( Útvonalak fül ( Ügyfél export könyvtár paraméter által meghatározott elérési útvonalra kerülnek.

	
	A Csoportos beszámoló jelentések ablakban az [image: image133.png][E

it
Expor



 gomb megnyomásával indítható a csoportos beszámoló jelentés exportálása.

	
	Az beszámoló jelentés (DETSTA) üzenet export fájljának elkészülte után az alábbi üzenet jelenik meg:

[image: image134.png]Uzleti Terminal
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A továbblépéshez kattintson az OK gombra.


	Csoportos beszámoló jelentések – Lista

	
	A Csoportos beszámoló jelentések ablakban az üzenet adataival a [image: image135.png]Lista



 gombra kattintva kétféle lista készíthető:

[image: image136.png]Osszes
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	Összes készítése esetén a táblázatban található összes beszámoló jelentés a listára kerül.

	
	Kijelölt sor listázás esetén az aktuális beszámoló jelentés adatai kerülnek a listára.

	
	Összes:
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	Kijelölt sor:
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	A listában szereplő összesített adatok elmenthetők, lapozhatók. A lista ablakokból a 
[image: image139.png]


 gombbal lehet kilépni.


	Csoportos napló fájlok

	Elérhető
	· Lekérdezések menü ( Csoportos megbízások menüpont  ( Napló fájlok almenüpont segítségével.

	
	Az adatok feldolgozása során előfordulhat (pl. importálás), hogy nem a kívánt formátumú, illetve tartalmú csoportos üzenetek feldolgozása történik. Ilyen esetekben a program a hibákat naplózza, hogy azzal is segítse a helyes adatok előkészítését.

	
	A csoportos napló fájlokat tartalmazó legördülő menü segítségével választhatja ki a megtekinteni kívánt naplófájlt.
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	Az ablakból a Ctrl-F4 billentyűkombinációval, a Esc billentyűvel és az 
[image: image141.png]


 gombbal lehet kilépni. A csoportos napló fájlok adatait a táblázatban megtekinteni, valamint azokat listázni lehet, továbbá rendelkezésre áll a keresés/szűrés funkció is.


	Csoportos napló fájlok – Lista

	
	A Napló fájlok ablakban az adatok a [image: image142.png]Lista



 gombra kattintva listázhatók.
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	A listában szereplő összesített adatok elmenthetők, lapozhatók. A lista ablakokból a 
[image: image144.png]


 gombbal lehet kilépni.


	Függőben lévő faktoring számlaösszegzők

	Elérhető
	· Lekérdezések menü ( Függőben lévő faktoring számlaösszegzők menüpont segítségével.

	
	A kommunikáció során beküldött, de még meg nem válaszolt, azaz függőben lévő faktoring számlaösszegzőkről listát vezet a program.
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	A program figyelemmel kíséri a felhasználó által a bank részére beküldött, függőben lévő faktoring számlaösszegzőket. Feldolgozásukat követően, a nyugta visszaérkezéséig láthatók az ablakban, azt követően eltűnnek.

	
	Az ablakból a Ctrl-F4 billentyűkombinációval, az Esc billentyűvel és az 
[image: image146.png]


 gombbal lehet kilépni. A függőben lévő faktoring számlaösszegzők adatait a táblázatban lehet megtekinteni, továbbá rendelkezésre áll a keresés/szűrés funkció is.


	Függőben lévő kivonatkérések

	Elérhető
	· Lekérdezések menü ( Függőben lévő kivonatkérések menüpont segítségével.

	
	A kommunikáció során beküldött, de még meg nem válaszolt, azaz függőben lévő e-kivonat kérésekről listát vezet a program.
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	A program figyelemmel kíséri a felhasználó által a bank részére beküldött, függőben lévő kivonatkéréseket. Feldolgozásukat követően, a nyugta visszaérkezéséig láthatók az ablakban, azt követően eltűnnek.

	
	Az ablakból a Ctrl-F4 billentyűkombinációval, az Esc billentyűvel és az 
[image: image148.png]


 gombbal lehet kilépni. A függőben lévő kivonatkérések adatait a táblázatban lehet megtekinteni, továbbá rendelkezésre áll a keresés/szűrés funkció is.


	Napló megtekintése

	Elérhető
	· Lekérdezések menü ( Napló megtekintése menüpont segítségével.

	
	A rendszer naplót vezet a fontosabb eseményekről.
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	A program naplózza a felhasználók ki- és bejelentkezésének időpontjait, a főbb napi eseményeket és a rendellenes működéseket.

Továbbá a naplóban nyomon követhető mindenféle tranzakciós művelet, mint a felvitel, módosítás, törlés, aláírás, az azokat végrehajtó felhasználók nevével, illetve megjelennek a törzsadatokban alkalmazott műveletek, mint a partnerek, sablonok, közlemények és bankok felvitele, módosítása és törlése.

	
	Az ablakból a Ctrl-F4 billentyűkombinációval, az Esc billentyűvel és az 
[image: image150.png]


 gombbal lehet kilépni. A napló adatait a táblázatban megtekinteni, valamint azokat listázni lehet, továbbá rendelkezésre áll a keresés/szűrés funkció is.


	Napló megtekintése – Lista

	
	A Napló ablakban az adatok a [image: image151.png]Lista



 gombra kattintva listázhatók.
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	A listában szereplő összesített adatok elmenthetők, lapozhatók. A lista ablakokból a 
[image: image153.png]


 gombbal lehet kilépni.


	Kommunikáció és egyéb műveletek

	
	A tranzakció karbantartó és nyilvántartó részekről át lehet térni egy kevésbé lényegtelen témára, a kommunikációra és az egyéb műveletekre, melyek ugyanolyan fontosak a megbízások teljesüléséhez, mint maguk a tranzakciók.

	
	A rendszer használata során létrejövő tranzakciók, illetve a bank által előkészített adatok, információk áramlását a Tranzakciók menüpontban a Kommunikáció segítségével tudjuk elvégezni.

	
	A rendszer használata során szükség lehet olyan változtatásokra, melyek a felhasználó munkáját segítik. Egyes beállítások megváltoztatása a rendszer könnyebb használatát teszi lehetővé. Ezeket a változtatásokat az Eszközök menüpontban lehet elvégezni.


	Kommunikáció

	Elérhető
	· Tranzakciók menü ( Kommunikáció menüpont segítségével,

· [image: image154.png])



 ikon segítségével,

· Ctrl+O billentyűkombináció segítségével.

	
	A kommunikáció a rendszer azon funkciója, amely Budapest Bank Üzleti Terminál és a Budapest Bank Központ által előkészített adatok egymáshoz eljuttatását végzi.

	
	A kommunikációs műveletek kétirányúak lehetnek, melyek jelenthetik:

	
	· a Budapest Bank Üzleti Terminál által előállított adatok bankba küldését,

· a Budapest Bank által az ügyfél számára előállított információk, adatok fogadását.
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	A [image: image156.png] Rendben



 gombra kattintva megkezdődik a tételek küldése és az adatok fogadása, míg a [image: image157.png]X Mégsem



 gomb a művelet elvetését jelenti.

	
	A megjelenő ablakban a kiválasztott modul neve előtt található négyzetre kattintva lehet kijelölni, hogy mely modul előkészített adatait szeretnénk indítani a bank felé.



	
	A küldésre váró megbízások közül indítható:

	
	· Összes tranzakció,

· Forint tranzakciók,

· Deviza tranzakciók,

· Csoportos tranzakciók,

· Betét tranzakciók,

· Rulírozó hitel tranzakciók,

· Postai tranzakciók.

	
	A Számlainformáció kérés nem választható, minden kommunikáció alkalmával elküldésre kerül a bank felé az igény.

	Megjegyzés
	Az igény elküldésére minden esetben a bank által legutoljára leválogatott számlainformáció letöltésre kerül, ami azonban nem jelenti a legfrissebb információkat.

	
	A betétinformáció és rulírozó hitelinformáció igénye nem kerül minden kommunikáció alkalmával automatikusan elküldésre a bank felé, ezért ezek megkéréséhez szükséges a jelölőnégyzetek bejelölése.

	
	A korábban kommunikációs hiba miatt el nem küldött, tehát még Nyugtára váró tranzakciók újra elküldhetők a bank felé.

	
	A faktoring számlaösszegzők elküldéséhez a jelölőnégyzetre kell kattintani, ami után megjelenik egy tallózó ablak a faktoring számlaösszegző XLS állomány kiválasztása céljából:
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Az Excel állomány kiválasztását követően a [image: image159.png]


 gombra kattintva tudunk visszatérni a kommunikációs ablakhoz. A [image: image160.png]X Mégsem



 gomb megnyomásával az állomány kiválasztása nélkül lehet folytatni a kommunikációt.

	
	A felhasználó és terminálrendelkezések küldése csak akkor elérhető, ha a bejelentkezett felhasználónak joga van a felhasználók és terminálrendelkezések kezelésére.

	
	A kommunikáció csak jelszóval indítható! Az első alkalommal történő kommunikáció során meg kell adni egy jelszót, amit minden alkalommal be kell írnia annak a felhasználónak, aki jogosult a kommunikáció indítására.

Ha azonban a jelszó megadásával a ’Jelszó mentése’ jelölőnégyzetet bejelöli, akkor a kommunikáció indításakor a program nem kéri a jelszó megadását.

	
	A kommunikációs jelszó fokozott védelme érdekében lehetőség van a mező melletti [image: image161.png]


 gombra kattintva a megjelenő klaviatúrán az egér segítségével megadni a jelszót:

[image: image162.png]Keyhoard x
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	Ha nincs küldésre váró adat a bank felé, akkor nem kell a tranzakció típusok neve előtti jelölőnégyzetet bejelölni, csak a kommunikációt elindítani. A kommunikáció elindításával megtörténik a bankból érkező tételek fogadása is.

	
	A kommunikáció elindítás után a rendszer telepítéskor történt beállítások alapján automatikusan elvégzi a megadott feladatokat.
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	Amennyiben a megfelelő üzenet letöltődik, úgy

· a kommunikáció eredménye megtekinthető a tranzakciós ablakok kiegészítő fülein,

· a számlainformációkban megtekinthető a számlák állapota,

· a betétinformációkban megtekinthető a betétszerződések állapota,

· a hitelinformációkban megtekinthető a hitelszerződések állapota,

· az árfolyamok menüpontban megtekinthető az árfolyamok változása,

· az üzenetek ablakban megtekinthetők az új üzenetek.

	Fontos
	A deviza megbízások esetében megtörténhet, hogy miután az adott megbízás blokkolásával érkezett egy fogadott státuszú (teljesített) nyugta, a későbbiek során (pl. ha valamilyen oknál fogva a külföldi bank visszautasítja a tranzakció teljesítését) elutasító nyugta érkezik ugyanarra a megbízásra.

Ebben az esetben a kommunikációt követően az alábbi üzenet figyelmeztet az elutasításra:
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Az OK gombra kattintva továbbléphet, és ellenőrizheti deviza megbízásait!

	
	Ha üzenet érkezett, akkor az alábbi információs ablak jelenik meg:
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A továbblépéshez kattintson az OK gombra, mely után megjelenik az üzenet ablak.
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	Átjelentkezés más névre

	Elérhető
	· Eszközök menü ( Átjelentkezés más névre menüpont segítségével,

· Ctrl+T billentyűkombináció segítségével.

	
	A rendszer használata során lehetőség van arra, hogy bejelentkezzen egy másik felhasználó az Átjelentkezés más névre menüpont segítségével. Az új felhasználó a program használatának megszakítása nélkül bejelentkezhet a rendszerbe. A menüpont indítása után a bejelentkezési ablak látható.

	
	Az átjelentkezés előtt megjelenik az alábbi – jelenleg bejelentkezett felhasználóra vonatkozó – üzenet:
[image: image168.png]2 ) Kivinjamenteri az ablakok pozicét?





Az ablakpozíciók mentéséhez válassza az Igen, egyéb esetben a Nem gombot.
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	A bejelentkezési jelszó fokozott védelme érdekében lehetőség van a mező melletti [image: image170.png]


 gombra kattintva a megjelenő klaviatúrán az egér segítségével megadni a jelszót:
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	A belépéshez kattintson a [image: image172.png]pés.



 gombra, ha mégsem kíván átjelentkezni más névre, akkor válassza a [image: image173.png]% Kiépés



 gombot.

	Fontos
	A rendszer figyelmeztet az adatbázis-támadásokra:
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Az OK gombra kattintva továbbléphet, és ellenőrizheti a megbízásai, partnerei, sablonjai, közleményei és rögzített deviza bankjainak adatait – különös figyelemmel a számlaszámokra!


	Személyes beállítások

	Elérhető
	· Eszközök menü ( Felhasználói beállítások menüpont ( Személyes beállítások almenüpont segítségével.

	
	Ebben a menüpontban az alábbi működési jellemzőket befolyásolhatja:
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	A beállítások érvényesítéséhez kattintson a [image: image176.png] Rendben



 gombra, ha mégsem kíván változtatni a beállításokon, akkor válassza a [image: image177.png]X Mégsem



 gombot.

	
	· Megbízás aláírása felvitelkor automatikus: a gyorsított rögzítést teszi lehetővé, mely általában egyedi felhasználókat érint. A megbízás felvitele után a tétel automatikusan aláírásra is kerül. Csak a forint megbízások esetén elérhető szolgáltatás!

	
	· Egyenleg látható felvitel közben: lehetővé teszi, hogy karbantartáskor a felhasználható egyenleg, illetve a dinamikus folyószámlahitel egyenleg látható legyen.

	
	· Aláíró kulcs floppyn: bekapcsolásával az aláírási kulcsa floppy lemezen vagy pen-drive-on lesz tárolva, és a következő bejelentkezéskor ennek a lemeznek vagy pen-drive-nak a birtokában tud csak belépni. A jelölőnégyzet bejelölésével az alábbi üzenet jelenik meg:
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Ha lemezen vagy pen-drive-on kívánja aláírási kulcsát tárolni, akkor válassza a Folytatás gombot, ha mégsem, akkor kattintson a Kilépés gombra.
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Ha másolatot kíván készíteni az aláírási kulcsáról, akkor kattintson az Igen gombra, amennyiben nem, akkor válassza a Nem gombot.
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Másolat készítés esetén a továbblépéshez kattintson az OK gombra.
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A továbblépéshez kattintson az OK gombra.
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A továbblépéshez kattintson az OK gombra.
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Ha a kulcslemez készítésekor a Kilépés gombot választotta, akkor a tényleges kilépéshez válassza az Igen, ha folytatni akarja a kulcslemez készítést, akkor pedig kattintson a Nem gombra.

	
	· Forint/Deviza tranzakciók küldése automatikus: ezek a jelölőnégyzetek bekapcsolásával a kommunikáció során a forint, illetve deviza tranzakciók küldése alapértelmezésben be lesz kapcsolva.

	
	· Kilépés megerősítése: bejelölésével a program kilépéskor rákérdez az ablak információk mentésére, illetve magára a kilépésre is.
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Az ablakpozíciók mentéséhez jelölje be a jelölőnégyzetet.

	
	· Oszlopok szélességének visszaállítása alaphelyzetbe gomb: ha rákattint a gombra, akkor a program visszaállítja az átméretezett oszlopok szélességét alaphelyzetbe. Ha egy oszlop méretét 0-ra állította (tehát nem látszik a táblázatban), akkor csak e szolgáltatás segítségével tudja ismét láthatóvá tenni az oszlopot!
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Amennyiben vissza kívánja állítani az oszlopszélességeket, kattintson az Igen gombra, ha nem, akkor a Nem gombra.
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Az OK gomb megnyomásával alaphelyzetbe kerülnek az oszlopszélességek.


	Jelszó megváltoztatása

	
	Biztonsági okok miatt időnként szükséges a jelszó megváltoztatása.

	Elérhető
	· Eszközök menü ( Felhasználói beállítások menüpont ( Jelszó megváltoztatása almenüpont segítségével.

	
	A megjelenő ablakban meg kell adni az eredeti jelszót majd a új jelszót és annak megerősítését. Az új jelszó megadásánál figyelni kell az előírásokra. 
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	A jelszó fokozott védelme érdekében lehetőség van a mező melletti [image: image188.png]


 gombra kattintva a megjelenő klaviatúrán az egér segítségével megadni az új jelszót:
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	A jelszó formai helyességére a rendszer egy ablakban megjelenő üzenettel segíti a felhasználót.
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	A továbblépéshez kattintson az OK gombra.


	Beállítások

	Elérhető
	· Eszközök menü ( Beállítások menüpont segítségével.

	
	A rendszer használatához szükséges beállításokat itt lehet elvégezni, melynek elvégezhetősége jogosultsághoz van kötve. Alapértelmezés szerint e menüpontban a rendszer telepítésekor beírt adatok láthatók. A megjelenő ablakban négy fül található. 

	Fontos
	A Beállítások ablak paramétereinek nem megfelelő átállítása a program hibás működéséhez, illetve teljes adatvesztéshez vezethet!

	
	Általános / 1 fül:
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	A fülön az általános beállítások, illetve módosítások végezhetők el:

	
	· Beszedési megbízás min. összeg: A beszedési megbízás minimum összege, amelynek megadásához segítségképpen használható a [image: image192.bmp] gombra kattintva megjelenő számológép.
· Teljesítési nap maximális értéke: A legkésőbbi teljesítési napot a bank határozza meg. Ez a mező jelenleg információs adatot tartalmaz, amely nem módosítható.
· Események hangjelzése jelölőnégyzet: Beállítása esetén a működés során fellépő eseményeket hanggal jelzi a program.
· Teljesült megbízások azonnali archiválása jelölőnégyzet: Bejelölése esetén a megbízások teljesülésüket követően azonnal archiválásra kerülnek.
· Az archív adatbázis mentése X naponta: Az archív adatok fizikailag külön állományba (arch.mdb) kerülésének gyakoriságát lehet beállítani napokban meghatározva.
· Postai kp. megbízások archiválása X naponta: A postai készpénzátutalási megbízások archívumba kerülésének gyakoriságát lehet beállítani napokban meghatározva.
· Nyugtára váró megbízások archiválása X naponta: A nyugtára váró megbízások archívumba kerülésének gyakoriságát lehet beállítani napokban meghatározva.
· VIBER átutalási megbízás elfogadási idő utáni bankba érkezés esetén a banki kezelés módja: A [image: image193.bmp] gombra kattintva megjelenő legördülő menüből kiválasztható, hogy az elfogadási idő után bankba érkezett VIBER átutalási megbízásokkal alapértelmezetten mi történjen. Az egyik lehetőség, hogy a megbízás kerüljön a következő banki napon teljesítésre, a másik lehetőség, hogy utasítsa vissza a bank.
· Adatbázis karbantartás gomb: Probléma esetén a funkció segítségével el lehet végezni az adatbázis karbantartását.
· Adatbázis mentése és csomagolása gomb: Ha mentést kíván készíteni az adatbázisról, akkor e funkció használatával teheti azt meg.

	
	Általános / 2 fül:
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	Általános beállítások, illetve módosítások végezhetők el.

	
	· Csak a kijelölt tranzakciók küldése jelölőnégyzet: Beállítása esetén a forint és deviza tranzakciók csak akkor kerülnek küldésre, ha azokat külön – a küldeni kívánt tranzakció mellett – bejelölte.
· Nyugtára váró tranzakciók küldése alapértelmezett jelölőnégyzet: Beállítása esetén a kommunikáció indításakor nyugtára váró tranzakciók újraküldése automatikus.
· Nyitott napi számlainformáció exportálása: Beállítása esetén a még le nem zárt, azaz nyitott napi számlainformáció exportálására is lehetőség van.
· Adatmódosítás naplózása: A biztonsági funkció használata esetén minden tranzakción végrehajtott minden egyes eseményt (felvitelt, módosítást, törlést, aláírást) naplóz a rendszer, amellyel nyomon követhetővé válnak a megbízásokon történt változtatások. Beállításához pipálja ki mezőhöz tartozó jelölőnégyzetet!
· Ellenszámla ellenőrzése a számlainformáció alapján: A biztonsági funkció használata esetén tranzakció felvitelnél a rendszer ellenőrzi, hogy a partner számlaszáma megjelent-e valaha a számlainformációkban. Ezzel figyelemmel kísérhető a partnerek számlaszámának esetleges, tudtunkon kívül történt módosulása, mivel a program figyelmeztet arra a felvitel mentésekor. A funkció alkalmazásához pipálja ki a mezőhöz tartozó jelölőnégyzetet!
Ellenkező esetben, a jelölőnégyzet üresen hagyásakor a program folyamatosan figyelmeztet az óvatosságra a lábléc bal alsó részén:
[image: image195.png]Fiayelem, az ellenéizési funkcié kikapcsolval Kérik elleniiizze a joqosult szamlaszamot!





· Betéttranzakciók lejáratának figyelmeztetése indításkor X nappal a lejárat előtt: A jelölőnégyzet bejelölése esetén a program figyelmeztet indításkor a betét tranzakciók lejáratára a lejárat előtt a megadott nappal.
· Rulírozó hiteltranzakció lejáratának figyelmeztetése indításkor X nappal a lejárat előtt: A jelölőnégyzet bejelölése esetén a program figyelmeztet indításkor a rulírozó hiteltranzakciók lejáratára a lejárat előtt a megadott nappal.
· Csoportos beszedések küldésekor a jogszabálynak meg nem felelő terhelési napok automatikus javítása (a benyújtásnak 5 munkanappal meg kell előznie a terhelési napot) jelölőnégyzet: A jelölőnégyzet bejelölése esetén a program a csoportos beszedési megbízások bankba küldésekor automatikusan javítja a jogszabálynak nem megfelelően megadott terhelési napokat.
· DOS (852-es) kódlap használata import/export esetén a forint, deviza és/vagy csoportos modulokban: Az állandó import, illetve export állományok készítése esetén szükséges konverzió használatára szolgál a különböző modulokban.

	
	Útvonalak fül:
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	A kommunikációhoz szükséges elérési útvonal beállításokat lehet elvégezni.

	
	A módosításhoz a 
[image: image197.png]


 gombra kattintva egy újabb ablakból a megfelelő útvonal kikereshető.
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	Az adatokat a [image: image199.png]


 gombbal lehet rögzíteni, vagy a [image: image200.png]X Mégsem



 gombbal elvetni.

	
	Kommunikáció fül:
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	A kommunikációhoz szükséges beállítások végezhetők el.

	
	· Várakozás adatokra: Itt állítható be a kommunikáció maximális várakozási ideje – az érték másodpercben adható meg,

· Telefonos hálózati csatoló jelölőnégyzet: Bejelölése abban az esetben szükséges, ha a kommunikációt telefonos hálózati csatolón keresztül végezzük. Ellenkező esetben, ha a munkaállomásnak fix Internet elérése van, akkor a jelölőnégyzet legyen üres!
· Telefonos hálózati csatoló: Itt adható meg annak a telefonos kapcsolatnak a neve, amelyet a program a kommunikációhoz használ (Budapest Bank, …).
· Új csatoló gomb: Új telefonos hálózati csatoló beállítása.
· Telefonszám: Az a behívó telefonszám, amelyen keresztül a kapcsolat felépül.
· Második telefonszám: Az a másodlagos telefonszám, amelyen keresztül a kapcsolat felépül, amennyiben az első behívószám nem elérhető.
· Felhasználónév: A felhasználó neve, amelyet a program a kapcsolat felépítése során használ.
· Jelszó: A felhasználói névhez tartozó jelszó – a fokozott védelem érdekében megadható a [image: image202.png]


 gombra kattintva a megjelenő klaviatúrán az egér segítségével is.
· Központ IP címe / domain név: A kommunikációs kiszolgáló IP címe.

	
	Az adatokat a [image: image203.png]£ Médosités.



 gombbal lehet rögzíteni, vagy a módosítást a [image: image204.png]X Mégsem



 gombbal elvetni.

	
	Új telefonos hálózati csatoló létrehozása
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	Az új hálózati csatoló létrehozásához válassza a Létrehozás gombot, elvetéséhez pedig a Mégsem gombot.

	
	Amennyiben nincs modem a telepített hálózati csatolók között, az alábbi ablak jelenik meg:

[image: image206.png]Uzleti Terminal
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Az OK gombra kattintva visszatérhet a Beállítások ablakhoz.


	Aktiváló lemez frissítése

	Elérhető
	· Eszközök menü ( Aktiváló lemez frissítése menüpont segítségével.

	
	Bizonyos esetekben a bank kulcsállományokat küld. Ilyen eset lehet például a számla, a számlatulajdonos vagy a felhasználó adatainak a változása, a szerződésmódosítás, vagy egy esetleges új banki szabály, változás bevezetése (pl. az IP-cím megváltozása), illetve új modul bevezetése is.

	
	A program indításakor üzenet figyelmeztet az új kulcsok érkezésére:
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A kulcsok frissítése elindítható ebből az ablakból vagy később az Eszközök menü Aktiváló lemez frissítése menüpontra kattintva.
Az Igen gomb megnyomásával ugyanaz az ablak jelenik meg, amely a későbbi frissítés választása esetén az Eszközök menüben az Aktiváló lemez frissítése menüpont megnyomásával elsőként felbukkan. A Nem gomb megnyomásával az aktiváló lemez frissítése nélkül tovább lehet lépni.

	Figyelem
	Az aktiváló lemezt időközben felváltotta a pen-drive, ezért az új kulcsállományokat érdemes az USB portba dugott pen-drive-ra menteni. Amennyiben nincs USB csatlakozó a számítógépen, továbbra is lehetséges a lemez használata. 

	
	Az adatok frissítéséhez a program kéri az aktiváló lemezt:
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Az OK gombra kattintással lehet továbblépni.

	
	Amennyiben nincs lemez a meghajtóban, az alábbi üzenet jelenik meg:

[image: image209.png]Uzleti Terminal





A lemez elhelyezését követően az Ismét gombra kattintva lehet továbbmenni. A Mégse gomb megnyomásával lehetőséget ad a program másik útvonal megadására, ahol kiválasztható az USB port elérési útvonala:
[image: image210.png]B T —————
NS/ (vagy oo athlishos sikséoes ecktan fsstéséhess





Az Igen gomb megnyomásával megjelenik egy tallózó ablak:
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Az útvonal kiválasztását követően a Mentés gombra kattintva lehet továbblépni. A Mégsem gomb megnyomásával megszakítható a művelet.

	
	Amennyiben a program a megadott útvonalon nem talál kulcsállományokat, vagy egyéb okból nem képes menteni a frissítést, az alábbi üzenet jelenik meg:
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Az Igen gomb megnyomásával választható másik útvonal. A Nem gomb megnyomásával lehet visszatérni a programhoz.


	Nyomtató beállítása

	Elérhető
	· Eszközök menü ( Nyomtató beállítás menüpont segítségével.

	
	A nyomtató beállításánál az összes általános beállítás elvégezhető. 
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